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Adatkezelési tajékoztato

a Human Csalad- eés Gyermekjoléti Szolgalat
a szocialis étkeztetéshez kapcsolodo személyes adatkezelésérol

Huméan Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: Adatkezelé) a jelen szocialis
étkeztetéshez kapcsolodd adatkezelési tajékoztatdja a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténo védelmerol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
a 95/46/EK rendelet hatdalyon kiviil helyezésérdl sz010 2016/679.

rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) szabalyaival 6sszhangban készlilt.

Adatkezel6 neve: Human Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Adatkezel6 elérhetoségei: 2481 Velence, Zart utca 2.

E- mail cime: info@csaladsegito.hu

Telefonszama: +36/22-521-060

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Dr. Laszl6 Tlunde

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: |info@csaladsegito.hu

Szocialis étkeztetéshez kapcsolddo adatkezelés

A szocialis étkeztetés a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6lo 1993. évi lll. tv.
szerinti szocialis szolgaltatas, azon belll személyes gondoskodassal jard szocialis alapszolgaltatas.
Az ellétés igénybevétele 6nkéntes, igénybe vétele irdnt kérelmet kell elSterjeszteni. A kérelemrél
az intézményvezetd dont. A dontés vitatasa esetén a fenntartohoz, \elence Varos
Onkormanyzatahoz lehet fordulni. A szolgaltatas megkezdése elétt megallapodast kell kotni.

Adatkezeléssel érintett | Az ellatast igénybe vevo (kérelmezd), torvényes képviseldje,
személyek kore: megnevezett hozzatartozdja.
Azon szocialisan részorultak, akik a napi egyszeri meleg étkeztetést
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel
nem keépesek biztositani, kiléndsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguk,

d) szenvedélybetegséguk, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.
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Kezelt személyes adatok
kore:

A kérelmezo

+ természetes személyazonosito adatai (név, szlletési név,
sziiletési hely, 1d6, anyja neve) és Tarsadalombiztositasi
Azonosito Jele,

+ telefonszdma, lako- és tartozkodasi helye, értesitési cime,

« allampolgéarsaga,

« az igényelt alapszolgaltatas tipusa.

« jovedelem igazolasara szolgalé dokumentumok

A kérelmez0 torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett
hozzatartoz6janak neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és
tartézkodasi helye vagy értesitési cime.

A kérelem el6terjesztésének idépontja,

« az ellatds megkezdésének és megszintetésének datuma, az
ellatas megszintetésének modja, oka,

« a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett
valtozdsokra vonatkozé adatok, kilondsen a szocidlis
raszorultsdg fennallasa, a részorultsdgot megalapozo
korilményekre vonatkozo adatok.

A 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet 1. szama melléklet 1. része
szerinti jovedelemnyilatkozat szerinti adatok:

« amar fent felsorolt adatok kdzul: név, sziiletési név, anyja
neve, sziiletési hely, id6, lakohely, tartozkodasi hely,
telefonszam (nem kotelezo adat),

« akérelmezd jovedelmi adatai

Kulonleges szemelyes adat:

« kronikus betegségek

« fert6z6 betegségek

» fogyatekossag

+ diétas étkezés igénylése, annak fajtaja

« cselekvOképességre vonatkozo adat

« bevandorolt, telepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasra, a
szabad mozgas és tartdzkodas jogara vonatkozo adat

Az adatok forrasa:

A kérelmet benyujtd dnkéntes adatszolgaltatdsa; az Adatkezel6 a
személyes adatot az ellatast igényl6tdl, a torvényes képvisel6tdl, az
ellatast kérelmezd hazi/kezeldorvostdl szerzi meg.

Adatkezelés célja:

A szociélis étkeztetés feladatellatas szakaszai szerint:
« aszocialis etkeztetés igénybevételének biztositasa;
+ az ellatasra vonatkozo raszorultsdg megallapitasa,
« az ¢étkeztetés igénybevételérdl vagy ez igény elutasitasarol
sz0l0 értesités kozlése,
« Megallapodas megkotése,
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« nyilatkozat felvétele a jogosultsagi feltételek valtozatlan
fennallasarol,
« nyilatkozat cselekvOképességrol, tartasi szerzodésrol, tartasi
kotelezettséget tartalmazo egyéb szerzddésrol,
+ az étkeztetés biztositdsdhoz szlikséges nyilvantartas(ok)
vezetése, 0 igenybevételi naplo vezetése,
o) az ,,Igénybe vevoi
nyilvantartas” adatainak
id6északos jelentése
(KENYSZI adatszolgaltatas),
0 Szocio.NET nyilvantartas,

a szocialis étkeztetés intézményi jogviszony
megsziinése/megsziintetése,
Adatkezelés célja: A szocialis etkeztetés feladatellatas szakaszai szerint:

« aszocialis étkeztetés igénybevételének biztositasa;

« az ellatasra vonatkoz6 raszorultsag megallapitasa,

« az étkeztetés igénybevételérdl vagy ez igény elutasitasarol
sz0I0 értesites kozlése,

+ Megéllapodas megkotése,

+ nyilatkozat felvétele a jogosultsagi feltételek valtozatlan
fennallasarol,

 nyilatkozat cselekvoképességrol, tartasi szerzddésrdl, tartasi
kotelezettséget tartalmazo egyéb szerzddésrol,

«  az étkeztetés biztositasahoz sziikséges nyilvantartas(ok)

vezetése, igénybevételi napld vezetése,

«az ,lIgénybe vevoéi nyilvantartds”adatainak iddszakos

jelentése (KENYSZI adatszolgaltatas),

. Szocio.NET nyilvantartas, a
szocidlis etkeztetés intézmenyi
jogviszony megsziinése/megsziintetése,
« az érintett azonositasa, étkezés megrendelése, lemondasa,
jogosultsag megallapitasa,
« reklaméci6 kezelése,
« téritési dijak beszedése,
. Allami tamogatas elszamolasa.
Torvényes képviseld, megnevezett hozzatartozo elérhetdsége,
telefonszama esetén a kapcsolattartas.
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Adatkezelés jogalapja:

A feladatellatashoz sziikséges jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. c) pontja szerint).
Az adatkezelést meghatarozé jogszabalyhelyek:

a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993.
évi Ill.

torvény (Szt.) 20. § (1)-(4), 62. § (1), 93. 8 (1) és (2), 94/C. §
(1), (2a) és (3) bekezdései, 114. §, 115. §, 119/C. § (1)-(2)
bekezdés

az egészsegligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL. torvény 4. §
(2) bekezdés f) pontja

a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatasok
igénybevételérdl szol6 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet (Ir.)
3.8 (1), (2) és (3) bekezdései, 22/A. §,

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 25-26. §-ai

a szemelyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési
dijardl sz616 29/1993. (11.17.) Korm.rendelet 2. §

a hivatalos statisztikarél sz616 2016. évi CLV. torveny 24-26.
§., valamint

184/2017. (VII.5.)) Kormany rendelet a fenti torvény
vegrehajtasarol;

szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevéi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl szo6lo
415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet.
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Ki ismerheti meg a 1. Igénybe vevdi nyilvantartasba (KENYSZI) torténd
kezelt személyes adatszolgéltatas: a személyes gondoskodast nyujto szocialis
adatokat? ellatdsok, szolgaltatdsok finanszirozasanak ellendrzése

celjabal,

2. Magyar Allamkincstar (orszagos adatszolgaltatasi rendszerbe
feltoltott adatok a 415/2015. (X11.23.) Kormanyrendelet
alapjan),

3. A jarési hivatal: a feladat- és hataskorébe tartozd szocialis
ellatdsokra vald jogosultsag fennélldsanak elbiréldsa, az
ellatas biztositasa, fenntartdsa és megszintetése céljabdl
nyilvantartast vezet (Szt. 18/A. 8).

4. Diétas ellatas esetén a szakorvosi javaslat az étkezési
szolgéltato részere tovabbitasra kerdl

5. taplalkozas - egészségiigyi eldirasokrol szold 37/2014. (IV.30)
EMMI rendelet 15. 8 (1) bekezdése, valamint a személyes
gondoskodast nyujtd  szocidlis intézmények szakmai

feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 21.8 (2) bek. szerint.

7. Hazhozszallitas kérése eseté (szerzOdéses jogviszony)

Adattovabbitas
cimzettje:

szerint tovabbitasra keriil a kérelmezd neve, cime és az igény
bevett étel tipusa. Az adattovabbitas célja ebben az esetben a
hazhozszallitas teljesitése, az adattovabbitas jogalapja pedig
az érintettel kotott megallapodas.

8. Az Adatkezel6 a szocialis igazgatasrol ¢€s szocidlis
ellatasokrol szolo 1993. évi Ill. térvény 20/C. § szerinti
nyilvantartas vezetése céljabol vezeti, valamint a szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos intézményvezetdi dontés
vitatasa esetén jogorvoslati jog gyakorlasa céljabol megkdldi
a kérelmezé természetes személyazonosité adatait,
Tarsadalombiztositasi Azonosito Jelét, lako- és tartozkodasi
helyére, allampolgéarsagara, bevandorolt, letelepedett vagy
menekult, hontalan jogallasara, a szabad mozgas és
tart6zkodas jogéra vonatkozo adatokat, a szolgaltatas tipusét,
igénybevételének és megsziinésének iddpontjat, valamint az
ellatott szamara nyujtott szolgaltatas tartalmara vonatkozé
adatokat a fenntart6 Velence Varos Onkormanyzata részére.
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Adatkezelés Az étkeztetés igénybevételének id6tartama, ezt meghaladéan a
idotartama: jogszabalyban el@irt idétartam: Az Szt. 23. §-a alapjan a
nyilvantartasbol a szocialis ellatasra valo jogosultsag megsziinésétol
szdmitott Ot év elteltével - a szolgalati idére jogositd ellatasok
kivételével - tordlni kell az adott személyre vonatkoz6 adatokat.

Az Szt. 20. 8§ (9) bekezdése szerint, a nyilvantartashdl torolni kell az
adatokat, ha az ellatasra vonatkozo igény a teljesitését megelézéen

megszlnik.
Automatizalt Nincsen
dontéshozatal:
Adattovabbitas Nincsen

harmadikorszagba:

Adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
I. Tajékoztatashoz valo jog

Az ¢érintettet tomoren, atlathatdéan, érthetdéen, konnyen hozzéaférheté forméban, vilagosan és
kozérthetd moddon, ingyenesen kell tdjékoztatni az adatkezelés koriilményeirdl, illetve az Ot
megilletd jogosultsagokrol. Amennyiben az érintett tajékoztatast kér, azt sz&mara indokolatlan
késedelem nelkdl, legfeljebb egy honapon belil meg kell adni.

Il. Az érintett személyes adataihoz torténd hozzaférés, helyesbités, torlés, kezelés korlatozasa,
tiltakozas és adathordozhatosag joga

rrrrr

adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a jogszabalyban felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon. A hozzaférésen tal
jogosult a helyesbités, torlés, kezelés korlatozasa, tiltakozas és adathordozhat6sag joganak
gyakorlasara is.

- Ahelyesbitéshez valé jog

A helyesbiteshez vald jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat,
figyelembe véve az adatkezelés céljat, tovabba arra is jogosult, hogy kérje a hidnyos szemelyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — Kiegészitését.
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- Az adatok torléséhez valé jog

Az adatok torléséhez valo jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat. Az adatkezel6 késedelem nélkiil
torolni koteles az érintett személyes adatait, ha a GDPR 17. cikkében foglalt okok valamelyike
fennall.

- Az adatok kezelésének korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére bizonyos
kondiciok keretében az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, mely az adatok illetéktelen
felhasznalasanak meggatolasat szolgald jogosultsag, s mint ilyen, a kiilonds védettségli adatoknal
lehet leginkabb relevans.

- Az adatok helyesbitéséhez vaqy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz
kapcsolddo értesitéshez vald jog

Az ¢érintett altal ismert adatkezelésektdl eltérd, helyesbitett, torolt, vagy korlatozott adatokrol
kérelemre, ha nem lehetetlen, vagy aranytalanul nagy er6feszitést nem kivan, gy a valtozasokrol
az adatkezeld értesiti az érintettet. A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés
szlikséges:

» avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabadl,

* aszemélyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megval6suld
adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

* jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez (pl.: ha a fogyasztoi,
adatkezelési panasz, bejelentés intézese van folyamatban).

 iktatott vagy levéltarba adand6 adatok

-Az adathordozhat6saghoz val6 jog

Az adathordozhat6saghoz valé jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, s ez esetben is kiemelt fontossagl a hordozott adatok
teljességének, pontossaganak a megdrzése alapelvi szinten.
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Tajékoztatas a jogorvoslat lehetoségeirol

A személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogai megsértése esetén az érintett fordulhat az adatkezel
székhelye szerinti, vagy az érintett sajat lako-, tartdzkodasi helye szerinti Térvényszékhez. A
birésag az gyben soron kivdl jar el. Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik, ezért a per - az érintett valasztasa szerint - sajat lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithato.

Az érintettnek joga van a felligyeleti hatdsaghoz panaszt benyujtani:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag (http://naih.hu) telefonszam:
+36(1)/391-1400, postacim: 1530 Budapest Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kilfoldi allampolgar, Ggy a lakhelye szerinti feltigyeleti hatésagnal is panaszt
tehet.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésiaghoz fordulna panaszaval -
egyeztetés és a felmerult probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg az
intézményvezetot vagy az intézmény Adatvédelmi Tisztvisel6jét.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fObb iranyadd jogszabalyok a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolo sz Europai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR), illetve az informacios onrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.).

Adatbiztonsag:

Az informatikai rendszerek miikodtetése soran ADATKEZELQ a szilkséges jogosultsagkezelési,
belsé szervezési és technikai megoldasokat biztositja annak érdekében, hogy az Erintett adatai
illetéktelen személyek birtokaba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat a
rendszerekbdl ne tudjak tordlni, kimenteni vagy modositani. Az adatvédelmi es adatbiztonsagi
kdvetelményeket a ADATKEZELQ érvényre juttatja az adatfeldolgozé(i)val szemben is.

Hatalyos: 2026. majus 6. napjatol
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