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1. Kerdoiv elemzése

Az ivdvizminoség javitasa érdekében ,KEOP -7.1.3.0/9-2010-0034"
Lovasberény Kozség Onkormanyzata

1. A jelenleg szolgaltatott ivoviz mindségével mennyire elégedett?
A valaszadok csaknem 70%-a nem tartja megfelelének az ivovizet. Osszesen tébb
mint 28% elfogadja a mindséget, tobb mint 2% az atlagosnal jobbnak érzi.

2. Tapasztalta-e, hogy az ivoviz minésége nem megfelel6?
A valaszadok tébb mint 36%-a tapasztalta rendszeresen, hogy nem megfelel6 az ivoviz
minésége, ami jelzi, hogy az 1. kérdésre adott valasz nem teljesen megalapozott.
Csaknem 4% soha nem tapasztalt rossz mindséget, dsszesen 60% kisebb-nagyobb
rendszerességgel tapasztalt minéségingadozast.

3. Erzett-e kellemetlen izt, mikor ivovizet ivott?
A valaszaddk tobb mint 31%-a tapasztalta rendszeresen az ivoviz kellemetlen izét. A
kérdésre adott valaszok megoszlasa 6sszecseng a masodik kérdés valaszainak
aranyéaval. 5% soha nem érzett kellemetlen izt, 6sszesen 64% néha igen.

4. Hallott-e arrol, hogy az ivoviz arzéntartalma hatarérték feletti?
A valaszadok 44%-a rendszeresen hallott arrél, hogy az ivéviz arzéntartalma
hatarérték feletti, 55% halott az arzéntartalomrol. 1% nem hallott ilyen problémardl.

5. Egyetért-e azzal, hogy javitani kell a vizmin&séget?
A valaszadok csaknem 53%-a gondolja ugy, hogy igen, javitani kell az ivéviz
mindségét, tobb mint 34% nagyon orilne ennek, de Osszesen csaknem 13%
bizonytalan ebben. Senki nem mondott nemet.

6. Fontosnak tartja a kdrnyezete védelmét?
A valaszadok csaknem 53%-a fontosnak, és tébb mint 43%-a nagyon fontosnak tartja
kornyezete védelmét. Osszesen 4% bizonytalan.

7. On szerint van-e egészségkarosito hatdsa a nem megfeleld hatarértékkel

rendelkezd ivoviznek?

Tobb mint 38% tudja, hogy van egészségkarosito hatasa a nem megfeleld
hatarértékkel rendelkez6 ivoviznek, osszesen csaknem 57% elhiszi, hogy van, a
maradék 5% szerint nincs ilyen.

8. Tudja-e, hogy az Onkormanyzat tamogatasbol kivanja megvaldsitani az ivoviz

mindségeének javitasat?
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Tobb mint 40% tud réla, hogy az Onkormanyzat tamogatasbdl kivanja megvalositani az
Ivoviz min6ségének javitasat, 6sszesen 44% hallott rola, 0sszesen csaknem 16% nem
tud rola.

9. Havalamilyen maodon el6 tudna segiteni ezt a beruhazast, megtenné?
Csaknem 10% orommel segitene, 6sszesen tobb mint 76% talan, csaknem 14 % nem
szeretne segiteni.
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2. Kérdoiv kiertékelése

Tudja-e, hogy

On szerintvan- az Ha
Ajelenleg Hallott-e , e Onkormanyza valamilyen
. Tapasztalta-e, . . Egyetért-e S . L
szolgaltatott . Erzett-e arrol, hogy az Fontosnak egészségkarosit t mddon el6
R hogy az ivéviz , s azzal, hogy . . . . fs .
ivoviz S kellemetlen izt, ivéviz o tartja a 6 hatdsaanem tamogatasbol tudna
e mingsége R R , javitani kell a N P S o
mingségével mikor ivévizet  arzéntartalma , ., kérnyezete megfelelé kivanja segiteni ezt
h nem . s vizmindséget , . . .
mennyire megfelel? ivott? hatdrérték 5 védelmét? hatdrértékkel — megvaldsitani a
elégedett? ’ feletti? ' rendelkezé az ivéviz beruhdzast,
ivoviznek? min&ségének megtenné?
javitasat?
Osszes vélasz db 102 102 102 102 102 102 102 102 102
. db 70 4 5 1 0 0 1 1 2
1. vélasz
% 68,6% 3,9% 4,9% 1,0% 0,0% 0,0% 1,0% 1,0% 2,0%
2 val db 18 18 21 13 3 2 4 15 12
. vélasz
% 17,6% 17,6% 20,6% 12,7% 2,9% 2,0% 3,9% 14,7% 11,8%
3 val db 11 23 22 22 10 2 24 7 41
. valasz
% 10,8% 22,5% 21,6% 21,6% 9,8% 2,0% 23,5% 6,9% 40,2%
4.val db 3 20 22 21 54 54 34 38 37
. valasz
% 2,9% 19,6% 21,6% 20,6% 52,9% 52,9% 33,3% 37,3% 36,3%
5 val db 0 37 32 45 35 44 39 41 10
. valasz
% 0,0% 36,3% 31,4% 44,1% 34,3% 43,1% 38,2% 40,2% 9,8%
Atlag db 1,5 3,7 3,5 3,9 4,2 4,4 4,0 4,0 3,4
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A valaszadok nagy része nem tartja megfelelonek az ivoviz minéségét, rendszeresnek
mondhat6 tapasztalat alapjan adtak erre utalé valaszt, és csaknem mindenki
tisztaban van az ivoviz hatarérték feletti arzéntartalmaval.

A fentiek alapjan jelent6s résziik egyetért az ivoviz min6ségének javitasa érdekében
inditott programmal, mert tisztdban vannak annak egészségkarositd hatasaval. Ezzel
0sszefiiggésben csaknem minden valaszad6 kornyezetink védelmét is fontosnak
tartja.

A valaszaddk jelentds része tisztdban van az Onkormanyzat ivoviz programjaval és
segitené is annak megvalositasat.

Az értékelés 102 kérdbiv elemzése alapjan tortént, amelyb6l 96 személyes
megkeresés soran lett kitoltve, 6 kérddivet a www.lovasbereny.hu oldalon toltottek ki
és kuldtek vissza.

Lovasberény, 2011. augusztus 5. Horvath Péter
PR megbizott



